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Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

1.

Far unsere Angebote, Lieferungen und Leistungen gelten ausschlieB3lich unsere
nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieB3lich; entgegenstehende
oder abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden erkennen wir
nicht an, es sei denn, wir hatten ausdrucklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.
Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des Kunden unsere Leistung
vorbehaltlos erbringen.

Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten sowohl gegentber Verbrauchern
als auch gegenuber Unternehmern, es sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine
Differenzierung vorgenommen.

Im kaufmannischen Geschaftsverkehr wird Gegenbestatigungen unter Hinweis auf
Geschafts- oder Einkaufsbedingungen hiermit ausdrucklich widersprochen. Dies gilt
auch, wenn diese durch Bestatigungsschreiben ubermittelt werden.

§ 2 Vertragsschluss

1.

Samtliche Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Offentliche AuRerungen
des Verkaufers, des Herstellers, deren Gehilfen oder Dritter stellen keine die
Eigenschaften des Liefergegenstandes erganzenden oder verandernden
Beschreibungen dar. Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren
sowie die Gultigkeitsdauer befristeter Angebote entnehmen Sie bitte den einzelnen
Beschreibungen im Rahmen unserer Angebote. Die fur den Vertragsabschluss zur
Verfugung stehende Sprache ist Deutsch oder Englisch.

Die Bestellung des Kunden stellt ein bindendes Angebot dar, das wir innerhalb von
zwei Woche durch Zusendung der Auftragsbestatigung oder durch Lieferung der
Ware annehmen kdnnen.

Bestellt der Kunde die Ware auf elektronischem Weg, werden der Vertragstext sowie
diese allgemeinen Geschaftsbedingungen in wiedergabefahiger Form gespeichert
und auf Verlangen des Kunden per E-Mail zugesandt.

Wir Ubernehmen kein Beschaffungsrisiko. Wir sind berechtigt, vom Vertrag
zurUckzutreten, soweit wir trotz des vorherigen Abschlusses eines entsprechenden
Einkaufvertrags unsererseits den Liefergegenstand, oder Teile davon, nicht erhalten;
unsere Verantwortlichkeit fir Vorsatz oder Fahrlassigkeit bleibt unberthrt. Wir
werden den Kaufer unverzuglich Uber die nicht rechtzeitige Verfugbarkeit des
Liefergegenstandes informieren und, wenn wir zurtcktreten wollen, das
Ruacktrittsrecht unverzuglich austben; wir werden dem Kaufer im Falle des Rucktritts
die entsprechende Gegenleistung unverzuglich erstatten.

An Angebotsunterlagen, Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstigen
Unterlagen behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Dies gilt auch fur
solche schriftlichen Unterlagen, die als ,vertraulich” bezeichnet sind. Vor ihrer
Weitergabe an Dritte bedarf der Kunde unserer ausdrucklichen schriftlichen
Zustimmung.

§ 3 Preise und Zahlungen
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1. Dervon uns angebotene Preis ist bindend. Die Preise sind in Euro und die
Umsatzsteuer wird gegebenenfalls gesondert ausgewiesen.

2. Esfallen gegebenenfalls zusatzlich Liefer- und Versandkosten an, die im Rahmen des
konkreten Angebots gesondert ausgewiesen werden.

3. Soweit nichts anderes vereinbart wurde, erfolgt der Versand der Ware ausschlief3lich
gegen Vorkasse. Die Zahlungen sind kosten- und spesenfrei an uns zu erbringen. Im
Falle des Zahlungsverzugs gelten die gesetzlichen Regelungen.

4. Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspruche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns anerkannt sind. Ist der Kunde
Unternehmer, ist er zur Austibung eines Zurtickbehaltungsrechts nur befugt, wenn
sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 4 Lieferung

1. Der Kunde tragt die Kosten der Versendung, die im Rahmen des konkreten Angebots
gesondert ausgewiesen werden.

2. |Ist der Kunde Verbraucher, tragen wir das Versandrisiko unabhangig von der
Versandart.

3. Die Lieferzeit betragt innerhalb Osterreichs 5-7 Werktage, ins Ausland 5-20 Werktage
ab Zahlungseingang.

§ 5 Widerrufsrecht fiir Verbraucher
Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Mal3gabe zu, wobei Verbraucher jede
naturliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder

ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kénnen:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiben, mussen Sie uns, die Sonnenhof GmbH, per E-Mail an
augustin@sonnenhof-hanf.at

Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
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Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverztglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn,
mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtckerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuruckgesandt haben, je
nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurlckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Bei Sendungen, die ein Gewicht von 30 kg Uberschreiten, als Sperrgut oder per Spedition
verschickt wurden, tragen Sie ebenfalls die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der
Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prtfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufuhren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bzw. erlischt bei folgenden Vertragen:

e bei Lieferung von Waren, die aus Grunden des Gesundheitsschutzes oder aus
Hygienegriunden nicht zur Rickgabe geeignet sind und deren Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde.

e bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind und

e bei Lieferung von Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten warde.

§ 5 a Vorlage-Widerruf

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann nutzen Sie bitte folgende Vorlage und senden
Sie diese ausgefullt an

augustin@sonnenhof-hanf.at

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden
Waren:

erhalten am:

Rechnungsnummer:

aktuelles Datum:
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Name und Anschrift des Verbrauchers:

§ 6 Eigentumsvorbehalt

1.

Ist der Kunde Verbraucher, behalten wir uns das Eigentum an dem Liefergegenstand
bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises vor.

Ist der Kunde Unternehmer, behalten wir uns das Eigentum am Liefergegenstand bis
zur Erfullung samtlicher Forderungen aus der Geschaftsverbindung vor, auch wenn
der konkrete Liefergegenstand bereits bezahlt wurde.

§ 7 Gewahrleistung

1.

Es besteht ein gesetzliches Mangelhaftungsrecht (Gewahrleistung) fur alle von uns
verkauften Waren.

2. |Istder Kunde Verbraucher, gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsvorschriften.
3. Istder Kunde Unternehmer, betragt die Gewahrleistungsfrist 1 Jahr und beginnt mit
Gefahrubergang. Die Verjahrungsfrist im Fall eines Lieferregresses nach den 8§ 478,
479 BGB bleibt hiervon unberuhrt.
§ 8 DSGVO

Wir beachten die Bestimmungen aller datenschutzrechtlichen Vorschriften. Wir erheben,
speichern und nutzen personenbezogene Daten ausschlieBlich zur Erfullung des
Vertragsverhaltnisses mit dem Vertragspartner. Wir sind berechtigt, Kundendaten an Dritte
weiterzugeben, soweit dies zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses erforderlich ist. Gemald
des Datenschutzgesetzes erteilen wir Ihnen jederzeit Auskunft Uber die bei uns
gespeicherten Daten. Sie kdnnen auf Wunsch gemal3 den Vorschriften des
Datenschutzgesetzes auch die Berichtigung, Loschung oder Sperrung lhrer Daten verlangen.
Kontaktieren Sie uns hierzu bitte per E-Mail: augustin@sonnenhof-hanf.at

§ 9 Hinweise

Die von uns dargestellten Produktfotografien kdnnen technisch bedingt nicht exakt
die naturliche Farbe und tatsachliche Grél3e der Produkte wiedergeben.
Farbabweichungen sind daher moglich und stellen keinen Mangel dar.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, wird hierdurch die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht
beruhrt.

§ 10 Erfiillungsort und Gerichtsstand

1.

Diese Bedingungen und alle weiteren Vereinbarungen des Vertragspartners mit uns
unterliegen dem Recht die Republik Osterreich. Die Anwendung des Internationalen
Kaufrechts ist ausgeschlossen.

Erfallungsort und Gerichtsstand fur samtliche Ansprtche aus dem Vertragsverhaltnis
und alle sich im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung ergebenden
Streitigkeiten, ist unser Sitz.



